
1. Vul het retourformulier volledig in.

2.  Verpak je bestelling in de originele verpakking en voeg het retourformulier toe.  
 De producten dienen onaangebroken en onbeschadigd te zijn. We ne men 
 alleen giftboxes retour die compleet zijn en voorzien zijn van een retourformulier.

3. Verstuur het pakket naar het volgende adres: 
 un-wrapped 
 Europalein 1,  hal 32, unit 1 
 5684 ZC Best 
 Kosten en risico van verzenden zijn voor eigen rekening. 
 We raden aan om je verzending met track & trace code te versturen.
 
4.  Zodra we je retour hebben ontvangen bevestigen we dat met een mail.    
 Het retourbedrag wordt binnen 7 dagen overgemaakt naar je bankrekening.

Jammer dat de giftbox niet is wat je ervan verwacht had. Het liefst maken we namelijk 
iedereen blij. Je kunt je bestelling binnen 14 dagen na ontvangst, terug sturen via de 
onderstaande stappen. 

Ordernummer: 

Adres: 

Postcode + woonplaats: 

E-mailadres: 

IBAN: 

Naam rekeninghouder:

Titel box: 

Aantal: 

Reden retour :

Retourformulier

We zouden het fijn vinden om te weten wat we zouden kunnen verbeteren. 


